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Presentacién

El Instituto Chihuahuense para la Transparencia y Acceso a la Informacion Publica (ICHITAIP) es un
organismo autdénomo y colegiado, responsable de garantizar el cumplimiento de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Chihuahua y la Ley de Proteccién de
Datos Personales del Estado de Chihuahua. Para ello, cuenta con personalidad juridica y
patrimonio propio, plena autonomia técnica, de gestion y financiera y con la capacidad para
decidir sobre el ejercicio de su presupuesto y determinar su organizacién interna, funcionamiento
y resoluciones. En su organizacion, funcionamiento y control, el Instituto se rige por los principios
de certeza, eficacia, imparcialidad, independencia, legalidad, méxima publicidad, objetividad,
profesionalismo y transparencia.

Sus atribuciones se sustentan en el principio de garantizar el acceso a la informacién publica, que
ésta cumpla con el principio constitucional de médxima publicidad y que las entidades publicas del
Estado de Chihuahua entreguen a los ciudadanos la informacién de forma veraz, completa,
oportuna, accesible, confiable, verificable y en un lenguaje sencillo.

Para ejercer sus facultades para dar garantia y certeza al cumplimiento de sus atribuciones, el
Pleno del ICHITAIP aprueba los nuevos “Lineamientos que Regulan la Prictica de Visitas de
Inspeccion Periddicas para evaluar la Actuacion de los Sujetos Obligados de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacidén Publica del Estado de Chihuahua” con la finalidad de
convertir al organismo en un ente auditor y vigilante en la materia en el Estado de Chihuahua.

El presente “Manual de Procedimientos para la Realizacién de las Visitas de Inspeccién” es el
documento de observancia general para el personal de la Direccién de Acceso a la Informacién y
Proteccion de Datos personales del ICHITAIP, en el que se establecen los procedimientos,
metodologias y herramientas a utilizar en las Visitas de Inspeccién para evaluar la actuacién de los
Sujetos Obligados de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de
Chihuahua.

Mtra. Amelia Lucia Martinez Portillo
Comisionada Presidente
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Prélogo

Para cumplir su compromiso con una administracion gubernamental estatal transparente, el
Instituto Chihuahuense para la Transparencia y Acceso a la Informacién Publica (ICHITAIP) con
base en sus atribuciones otorgadas en la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
del Estado de Chihuahua y en los Lineamientos para las Visitas de Inspeccion Periddicas a los
Sujetos Obligados, emite el presente “Manual de Procedimientos para la Realizacion de las
Visitas de Inspeccién”. La aplicacion de este documento es para la realizacion de las visitas de
inspeccién previstas en el articulo 19 apartado B fraccion IV y para los trabajos que realiza el
personal asignado de la Direccién de Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales del
ICHITAIP.

Los ordenamientos legales referidos en el presente manual corresponden con los vigentes a
diciembre de 2022, por lo que quienes realicen las visitas de inspeccidn deberan considerar en un
futuro las adecuaciones y reformas que se presenten.

En este manual se establecen la metodologia y los procedimientos de evaluacion para la
realizacidn de las visitas de inspeccién que permitiran al ICHITAIP constatar el cumplimiento de las
obligaciones de transparencia por parte de los sujetos obligados del Estado de Chihuahua.

Al realizar las visitas fisicas se conocera la veracidad de la informacidn publicada, contando con
esta herramienta para garantizar que la informacidon publicada, estd completa y que sea la que
realmente obra en posesidn de los sujetos obligados.

Mediante un proceso metodoldgico, el ICHITAIP se convierte en el primer ente auditor en la
materia de transparencia en sitio, al corroborar que la informacién cumpla con los atributos de ley
desde donde se genera.

En este manual se define la forma de evaluacion del grado de cumplimiento de las obligaciones
revisadas en la visita de inspeccidn, asi como la seleccién de la muestra sujeta a dicha auditoria.
Con esta metodologia serd posible obtener un referente numérico del desempefio de los sujetos
obligados del Estado de Chihuahua y se dard garantia de que la informacién que publican los
sujetos obligados es veraz, completa, oportuna, accesible, confiable, verificable y se encuentra en
un lenguaje sencillo.

Por medio de un estudio de derecho comparado, se analizaron los métodos, herramientas y
procedimientos que implementan instituciones como la Auditoria Superior del Estado de
Chihuahua, la Auditoria Superior de la Federacidn, la Secretaria de la Funcidn Publica del Estado de
Chihuahua y la Secretaria de la Funcién Publica de la Federacién, con la finalidad de adecuar los
procesos de la auditoria publica para realizar la revisién del cumplimiento de las obligaciones de
ley en materia de transparencia de los entes publicos del estado.
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Con la elaboracion, aprobacion y publicacion de los nuevos lineamientos para las visitas de
inspeccidn, se crea un marco normativo de actuacion que permite, via el cotejo de la informacion
fisica, corroborar los atributos de esta en cada sujeto obligado.

Ademas, se inicia un proceso de vinculacion sobre el resultado de las inspecciones realizadas con
la labor de los funcionarios publicos y para con sus obligaciones con la ley.

El presente manual, servird para que los inspectores del ICHITAIP conozcan al momento de realizar
las visitas de inspeccién, el qué, cdmo y cudndo operar al entender y ejecutar los procesos
determinados y precisados en los lineamientos y en el presente documento.
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Objetivos de la Visita de Inspeccion

Las visitas de inspeccidn buscaran los siguientes objetivos:

I Garantizar que la informacion cumple con ser veraz, completa, oportuna, accesible,
confiable y verificable mediante la realizacion de inspecciones y cotejos fisicos.
Atributos contenidos en el inciso a) del articulo 2 de la Ley de Transparencia y Acceso
a la Informacion Publica del Estado de Chihuahua.

Il Verificar que los Comités y Unidades de Transparencia operen conforme a la Ley.

M. Comprobar el funcionamiento y cumplimiento de dichos drganos de acuerdo con los
articulos 36 y 38 de la Ley.

V. Revisar la generacién de informacién que se considere de interés publico de acuerdo
con los articulos 92, 93 y 94 de la Ley.

Objetivos del Manual de Procedimientos

Proporcionar un instrumento de apoyo que facilite y estandarice las actividades en las visitas de
inspeccion en todas sus etapas. Desde su planeacién hasta la presentacion de los dictdmenes de
seguimiento y final.

Este manual constituye la referencia para garantizar calidad y homogeneidad de las inspecciones
realizadas. Sus alcances y aplicacidn variaran en funcion de las caracteristicas del sujeto obligado y
de los objetivos plasmados para cada ente revisado.
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Marco Normativo

El ICHITAIP se rige por el marco normativo siguiente:

o

o

Tratados Internacionales

Convenio Nimero 108 del Consejo de Europa | 28 de enero de 1981

Convenio para la Proteccion de las personas con respecto al tratamiento automatizado de datos de caracter
personal.

Convencion Americana Sobre Derechos Humanos | 22 de noviembre de 1969

Adoptada en la Ciudad de San José de Costa Rica.

Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales | 19 de diciembre de 1966

Declaracién Interpretativa al Articulo 8, que realizara el Ejecutivo de la Unién al proceder a su adhesién.

Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos | 19 de diciembre de 1966

Abierto a Firma en la Ciudad de Nueva York, con las Declaraciones Interpretativas a los Articulos 9, parrafo 5, y al
Articulo 18, y las reservas al Articulo 13 y al inciso b del Articulo 25, que efectuara el Ejecutivo de la Unidn al
proceder a su adhesién. UPD.

Legislacién General

Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos

Ultima Reforma DOF 18-11-2022

Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacidn Publica

Ultima Reforma DOF 20-05-2021

Reglas de Operacidn del Registro de Esquemas de Mejores Practicas

ACUERDO ACT-PUB/17/06/2020.04

Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesidn de los Particulares
Version impresa. Mayo de 2020

Parametros de Mejores Practicas en Materia de Proteccidn de Datos Personales del Sector Publico
ACUERDO ACT-PUB/11/09/2019.07

Ley General de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados
Nueva Ley DOF 26-01-2017

Reglamentos del Sistema Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccion de Datos
Personales

Reglamento del Consejo Nacional del Sistema Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y
Proteccidn de Datos Personales.

Lineamientos Generales

Lineamientos Técnicos Generales para la publicacion, homologacién y estandarizacién de la informacién| 2021
Publicacién, Homologacion y Estandarizacién de la informacién de las Obligaciones que deben de difundir los
Sujetos Obligados en los portales de Internet y en la Plataforma Nacional de Transparencia. Titulo quinto, Art 31,
fracc IV LGTAIP.

Lineamientos para La Organizacién, Coordinaciéon y Funcionamiento de las Instancias de los Integrantes del
Sistema Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccién de Datos Personales | Ultima
Reforma DOF 30/03/2016
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Lineamientos Generales en Materia de Clasificacion y Desclasificacion de la Informacién, asi como para la
Elaboracién de Versiones Publicas | Ultima Reforma DOF 29/07/2016

Lineamientos que Deberan Observar los Sujetos Obligados para la Atencién de Requerimientos, Observaciones,
Recomendaciones y Criterios que Emita el Sistema Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacidn Publica y
Proteccion de Datos Personales.

Lineamientos para la Implementaciéon y Operacion de la Plataforma Nacional de Transparencia.

Lineamientos para la Organizacién y Conservacién de Archivos.

Lineamientos para Determinar los Catédlogos y Publicacion de Informacion de Interés Publico y para la Emision y
Evaluacidn de Politicas de Transparencia Proactiva.

Legislacién Estatal

Ley de Archivos del Estado de Chihuahua |

Cddigo Fiscal del Estado de Chihuahua |

Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano del Estado Chihuahua |

Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Chihuahua |
Ley de Proteccién de Datos Personales del Estado de Chihuahua |

Ley de Auditoria Superior del Estado de Chihuahua |

Cédigo de Procedimientos Civiles del Estado de Chihuahua |

Reglamentos Del Instituto

Reglamento Interior, ICHITAIP |
Reglamento de Sesiones |

Lineamientos del Pleno del Instituto

Lineamientos para la integracién y registro de Comités de Transparencia y Unidades de Transparencia de los
Sujetos Obligados por la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Chihuahua
Modificacién a los Lineamientos que establecen los criterios para determinar la forma en que las personas fisicas
y morales que reciban y ejerzan recursos publicos o realicen actos de autoridad, dardn cumplimiento a las
Obligaciones de Transparencia y Acceso a la Informacion |

Lineamientos para la Ley de Proteccion de Datos Personales del Estado de Chihuahua |

Lineamientos que Establecen las Disposiciones Complementarias al Procedimiento de Verificacion y Seguimiento
del Cumplimiento de las Obligaciones de Transparencia que deben publicar los Sujetos Obligados del Estado de
Chihuahua, en los portales de internet y en la Plataforma Nacional de Transparencia, asi como el Manual de
Procedimientos y Metodologia de Evaluacién en Materia de Verificacién |

Lineamientos que establecen las Disposiciones Complementarias al Procedimiento de Denuncia por
Incumplimiento a las Obligaciones de Transparencia previstas en la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Estado de Chihuahua |

Lineamientos Técnicos para la Publicacién de las Obligaciones de Transparencia Contenidas en el Capitulo I, del
Titulo Quinto de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica del Estado de Chihuahua |
Lineamientos que regulan la préctica de visitas de inspeccién periddicas para evaluar la actuacién de los sujetos
obligados de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica del Estado de Chihuahua |

Lineamientos para la Administracién, Organizacidn, Conservacion, Valoracién y Resguardo de los Archivos del
Instituto Chihuahuense para la Transparencia y Acceso a la Informacién Publica |

Lineamientos en materia de situacidn patrimonial de los servidores publicos |
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Definiciones

Para efectos del presente manual, se atenderdn los siguientes elementos conceptuales en el
entendimiento de su uso en las distintas leyes y normativas aplicables en la materia de

transparencia, proteccién de datos personales y administracion de los archivos publicos.

Se entendera por:

I

VL.

VIL.

VIIL.

Acuerdo de Cumplimiento: Resolucidn del Pleno del Organismo Garante integrada en el
Dictamen Final, que hace constar que, una vez concluida la Visita de Inspeccién, el Sujeto
Obligado cumplié satisfactoriamente con las obligaciones verificadas conferidas por la Ley
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Chihuahua.

Acuerdo de Incumplimiento: Resolucidn del Pleno del Organismo Garante integrada en el
Dictamen Final, que hace constar que, una vez concluida la Visita de Inspeccién, el Sujeto
Obligado no cumplié con las obligaciones verificadas conferidas por la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Chihuahua.

Comité de Transparencia: El cuerpo colegiado del Sujeto Obligado que previene el articulo
35 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Chihuahua.

Dias y horas habiles: Los comprendidos en el acuerdo por el cual se establece el
calendario de sesiones, los dias inhabiles y horarios laborales para el ejercicio que se trate
aprobado de manera anual por el Pleno del Instituto Chihuahuense para la Transparencia
y Acceso a la Informacién Publica.

Dictamen de Seguimiento: Documento elaborado por la Direccidn de Acceso a la
Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales, que se envia al titular del Sujeto
Obligado en el cual se asientan los resultados, las discrepancias, faltas y omisiones
detectadas durante la Visita de Inspeccion. Se genera una vez concluida la primera etapa
de la Visita de Inspeccion.

Dictamen Final: Documento elaborado por la Direccién de Acceso a la Informacidn Publica
y Proteccién de Datos Personales que se elabora después de haber notificado al titular del
Sujeto Obligado los resultados de seguimiento y concluidos los plazos de respuesta para
subsanar los hallazgos. El documento emitird un fallo sobre el cumplimiento o no del
Sujeto Obligado para ser aprobado por el Pleno.

Direccion: La Direccion de Acceso a la Informacion y Proteccién de Datos Personales del
Instituto Chihuahuense para la Transparencia y Acceso a la Informacidn Publica.

Evidencia: El conjunto de hallazgos fisicos, documentales y analiticos suficientes,
competentes y relevantes para fundamentar razonablemente los juicios preliminares y
conclusiones que formulen los Inspectores. Surge de la obtencién, comprobacion y cotejo
de la informacién y datos, que sean importantes con respecto a lo que se examina y que
motive la emisién de un dictamen.
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XI.

XIl.

X,

XIV.
XV.

XVI.

XVII.

Expediente General de Inspeccién: En armonia con lo definido en la Ley de Archivos para
el Estado de Chihuahua que define “Expediente” como la unidad documental compuesta
por documentos de archivo, ordenados y relacionados por un mismo asunto, actividad o
trdmite de los sujetos obligados”, este constara del conjunto de actas, documentos,
oficios, hojas de trabajo, dictamenes, resoluciones y acuerdos que se generen en la Visita
de Inspeccion.

ICHITAP u Organismo Garante: El Instituto Chihuahuense para la Transparencia y Acceso a
la Informacién Publica.

indice de Cumplimiento.- Se genera derivado de la determinacién de la muestra a revisar
en la Visita de Inspeccién, generando para cada punto sujeto a revisién un reactivo que
podra ser evaluado con un punto en su cumplimiento, medio punto en cumplimiento
parcial y cero en cumplimiento nulo. Se sumarén el total de reactivos con cumplimiento
total y parcial y se dividira entre el total de reactivos para obtener un resultado expresado
en porcentaje.

Inspector(es): La persona o personas adscritos y asignados de la Direccién que serd
acreditado por la presidencia del Organismo Garante para llevar a cabo las facultades de la
Visita de Inspeccién en los términos de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica del Estado de Chihuahua, los Lineamientos y del Manual de Procedimientos para la
Realizacidn de las Visitas de Inspeccién.

Ley Estatal: La Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de
Chihuahua.

Ley General: La Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

Lineamientos: Los Lineamientos que Regulan la Préictica de Visitas de Inspeccidn
Periddicas para Evaluar la Actuacién de los Sujetos Obligados de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacidn Publica del Estado de Chihuahua.

Manual de Procedimientos para la Realizacién de las Visitas de Inspeccién: Documento
de observancia general para el personal de la Direccion donde se establecen los
procedimientos, metodologias y herramientas a utilizar en las Visitas de Inspeccién para
evaluar la actuacién de los Sujetos Obligados de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Estado de Chihuahua.

Mapa de Riesgos: Documento que sirve como herramienta utilizada por el personal de la
Direccion para determinar la muestra a evaluar en la Visita de Inspeccién, basada en los
distintos sistemas de informacién, que identifique los contenidos, actividades o procesos
sujetos a riesgo, cuantifique la probabilidad de estos eventos y mida la probabilidad de
que la informacién publicada por el Sujeto Obligado, no cumpla con los atributos de
veracidad, completitud, oportunidad, accesibilidad, confiabilidad, verificabilidad y de estar
en un lenguaje sencillo contemplados en inciso a), del articulo 2 de la.Ley.
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